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Nachhaltigkeitsprofil

zu den zehn Leitmotiven der unternehmerischen Verantwortung fur Nachhaltigkeit
bei der Organisation und Durchfiihrung von Veranstaltungen.

2023

GCB -

Meetings made in Germany
L X ] German Convention Bureau

Seite 1 von 19



airpflichtet rm
Nachhaltigkeitskodex E E . . KURHAUS
der Veranstaltungswirtschaft RhemMam | | | | | |
WIESBADEN

CongressCenter

Unser fairpflichtet Nachhaltigkeitsprofil berticksichtigt die Einhaltung der Nachhaltigkeitsziele der Vereinten
Nationen (SDG Sustainable Development Goals).
Beispielhaft finden Sie flr drei SDG’s, die fur die Veranstaltungsbranche eine besondere Bedeutung
haben, die entsprechende Zuordnung der fairpflichtet Leitlinien:

GESCHLECHTER- 1 NACHHALTIGE/R 1 MASSNAHMEN ZUM
GLEICHHEIT KONSUM UND KLIMASCHUTZ
PRODUKTION

fairpflichtet Leitmotive: fairpflichtet Leitmotive: fairpflichtet Leitmotive:
6e7 1304050809010 1e2e3040e50608010
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STRATEGIE. Nachhaltiges Wirtschaften heif’t strategisch handeln, in Fiihrung gehen und bedeutet Integration in die

Unternehmensprozesse

Ziele & MaRnahmen

Ergebnisse/Indikatoren

Verweise

Nachhaltigkeitsmanagement

Implementierung eines langfristigen und struktu-
rierten Nachhaltigkeitsmanagements

2019:

Initiierung einer AG Nachhaltigkeit zur Erarbeitung einer Nachhaltigkeits-
strategie

2022:

Nachhaltigkeit als gesonderter Verantwortungsbereich in die Tatigkeits-
felder der Geschaftsleitung verankert

Ab Januar 2024:

Besetzung einer neuen Stelle: Nachhaltigkeitsmanager

Nachhaltigkeitsmanager bei der WICM und
TriwiCon | Wiesbaden Congress & Marketing
GmbH

Nachhaltigkeitsstrategie

Erstellung einer Nachhaltigkeitsstrategie fiir Tri-

WiCon, Eigenbetrieb der Landeshauptstadt Wies-

baden fir Messe, Kongress und Tourismus

(TWC) und deren Tochter die Wiesbaden Con-

gress & Marketing GmbH (WICM):

1. Meilenstein: Aufstellen von Unternehmensleitli-
nien - Nachhaltigkeit -

2. Meilenstein: Erstellen der Strategie

3. Meilenstein: Erstellen MaRnahmenplan/Umset-
zung

November 2019:

Beschluss zur Erstellung einer Nachhaltigkeitsstrategie

Januar 2021:

Verabschiedung der Unternehmensleitlinien - Nachhaltigkeit -
September 2023:

Fertigstellung der Strategie und Vorstellung vor der Betriebs-/Geschéfts-
leitung

Ab Januar 2024:

Implementierung der Nachhaltigkeitsstrategie im Unternehmen

Nachhaltigkeitsstrategie und Leitsatze | Wies-
baden Congress & Marketing GmbH (wicm.de)

Nachhaltige Unternehmensprozesse

Fokussierung auf einen nachhaltigen und verant-
wortungsbewussten Geschéftsbetrieb

Definition von Nachhaltigkeit als kontinuierlichen Entwicklungsprozess,
der durch unternehmensinterne Nachhaltigkeitsinitiativen und -projekte
strategisch bearbeitet wird

Berlcksichtigung von nachhaltigen Unternehmensprozessen und Pro-
dukten bei Ausschreibungen flr Dienstleister sowie in der Zusammenar-
beit mit Dienstleistern
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https://www.wicm.de/presse/nachhaltigkeitsmanager-wicm-triwicon.php
https://www.wicm.de/presse/nachhaltigkeitsmanager-wicm-triwicon.php
https://www.wicm.de/presse/nachhaltigkeitsmanager-wicm-triwicon.php
https://www.wicm.de/nachhaltigkeit/nachhaltigkeitsleitsaetze-wicm-triwicon.php
https://www.wicm.de/nachhaltigkeit/nachhaltigkeitsleitsaetze-wicm-triwicon.php
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Marketing GmbH

Kontinuierliche Prifung von sinnvollen Zertifizierungen fiir Unterneh-
mensbereiche und -prozesse
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Nachhaltigkeit wird vor allem als CHANCE verstanden; zur Lésung von Auswirkungen

unternehmerischen Handelns in der Zukunft und zum Nutzen aller

Ziele & MaRnahmen

Ergebnisse/Indikatoren

Verweise

Nachhaltige Reisedestination

Erarbeitung und Implementierung einer Touris-
musstrategie flir Wiesbaden zur Neuausrichtung
unter den Aspekten Lebensraum, Nachhaltigkeit
und Digitalisierung

2021:

Beschluss zur Erstellung einer Tourismus-Strategie fiir Wiesbaden zur
Neuausrichtung des Tourismus unter den Aspekten Lebensraum, Nach-
haltigkeit und Digitalisierung

Seit 03/2022:

Fertigstellung und laufende Implementierung der Tourismusstrategie
2026+ ,Strategiebericht 2026+

https://tourismus.wiesbaden.de/ueber-uns/tou-
rismusstrategie.php

Foérderung der Barrierefreiheit in der Reisedesti-
nation

touristische Angebote in der Destination, wie Fihrungen und Wanderun-
gen Uberwiegend barrierefrei

Darstellung barrierefreier Freizeit-Angebote, Einbindung von Komfort-
leistungen in Broschiiren & Website

Konzentriertes Informationsangebot auf einer Homepage

Tourismus-Information mit ,Reisen flr alle“ Erstzertifizierung 2019, Re-
zertifizierung 2023 (bis 2026)

RMCC mit ,Reisen fiir alle® Erstzertifizierung 2021, Rezertifizierung 2024
geplant

https://convention.wiesbaden.de/kongress-
und-tagungsstandort/wiesbaden-barriere-

frei.php

Reisen fiir Alle - Tourist Information Wiesba-
den (reisen-fuer-alle.de)

Reisen fiir Alle - RMCC - RheinMain Con-
gressCenter (reisen-fuer-alle.de)

Umstellung der Merchandise-Artikel

10/2021:

Beschluss zur Umstellung der Merchandise-Artikel auf lokale/regionale
Anbieter, Manufakturen als Produzenten, nachhaltige Produktion und
Materialien

2022:

Umstellung auf Produkte aus nachhaltigem Holz (z. B. Lesezeichen),
Produkte aus Merinowolle, Upcycling-Produkte, Produkte aus der Re-
gion, Produkte aus nachhaltigem Ton und nachhaltiger Glasur ohne
Chemikalien

https://tourismus.wiesbaden.de/erleben/shop-
ping/ausgesuchtes.php
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https://tourismus.wiesbaden.de/ueber-uns/tourismusstrategie.php
https://tourismus.wiesbaden.de/ueber-uns/tourismusstrategie.php
https://convention.wiesbaden.de/kongress-und-tagungsstandort/wiesbaden-barrierefrei.php
https://convention.wiesbaden.de/kongress-und-tagungsstandort/wiesbaden-barrierefrei.php
https://convention.wiesbaden.de/kongress-und-tagungsstandort/wiesbaden-barrierefrei.php
https://www.reisen-fuer-alle.de/tourist_information_wiesbaden_249.html?action=detail&item_id=734
https://www.reisen-fuer-alle.de/tourist_information_wiesbaden_249.html?action=detail&item_id=734
https://www.reisen-fuer-alle.de/rmcc_-_rheinmain_congresscenter_249.html?action=detail&item_id=3106
https://www.reisen-fuer-alle.de/rmcc_-_rheinmain_congresscenter_249.html?action=detail&item_id=3106
https://tourismus.wiesbaden.de/erleben/shopping/ausgesuchtes.php
https://tourismus.wiesbaden.de/erleben/shopping/ausgesuchtes.php
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Ziele & MaRnahmen

Ergebnisse/Indikatoren

Verweise

Teilnahme der Destination WIESBADEN RHEIN-
GAU an ,TourCert"

2021:
Beschluss zur Teilnahme der Destination WIESBADEN RHEINGAU an
dem Zertifizierungsprozess , TourCert*

2022:
Grundlagenrecherche, Partnergewinnung

2023:
Konstituierung Nachhaltigkeitsrat, Einstieg in die Datenrecherche

(voraussichtlich) Sommer 2024: Abschluss des Zertifizierungsprozesses

TourCert Zertifizierung | Tourismus (wiesba-

den.de)

Nachhaltigkeit bei Outdoor-Veranstaltungen

Abfallvermeidung

Reduzierung von Einweg- & Plastikprodukten u.a. durch Verwendungs-
verbot

Reduzierung Energieverbrauch

Energiesparende Lichttechnik bei stddtischen Events und Weihnachts-
beleuchtung

Einsatz von Tannenbdumen aus nachhaltigem
oder regionalem Anbau

seit 2019:
Nachhaltigkeit als Zuschlagskriterium in die Vergabe aufgenommen

Minimierung Emissionen durch Materialsubstitu-
tion

Weihnachtsmarkttassen: Glastassen aus Frankreich anstatt Keramiktas-
sen aus China

Forderung regionaler und nachhaltiger Produkte
und Unternehmen

Anwendung eines nachhaltigen Kriterienkatalogs bei der Vergabe der
Markt- und Feststdnde sowie der Fahrgeschéfte

Nachhaltige Auflagen fir Standbetreiber bei Veranstaltungen, beispiels-
weise Verzicht von Einweg- und Plastikprodukten, Angebot von Mehrweg-
geschirr, Angebot eines regionalen bzw. nachhaltigen Produktsortiments
bei Verkaufsstanden

Nachhaltige Veranstaltungen im RMCC, Kurhaus und Jagdschloss Platte

Nachhaltige Veranstaltungen

Durchlaufen der Green Globe Zertifizierung der Veranstaltungshauser
RMCC und Kurhaus, Erstzertifizierung 2022, Rezertifizierung 2023

RMCC und Kurhaus erneut mit Nachhaltig-
keitsgltesiegel ,Green Globe" ausgezeichnet |
Landeshauptstadt Wiesbaden

Nachhaltige Dienstleistungen

Zusammenarbeit mit nachhaltigen und regionalen Drittdienstleistern
Angebot von saisonalen und regionalen Produkten im Bereich Catering

Nachhaltigkeit | RMCC

Nachhaltig veranstalten im Kurhaus | Das Kur-
haus Wiesbaden
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https://tourismus.wiesbaden.de/region/tourcert-zertifizierung.php
https://tourismus.wiesbaden.de/region/tourcert-zertifizierung.php
https://www.wiesbaden.de/medien/rathausnachrichten/PM_Zielseite.php?showpm=true&pmurl=https://www.wiesbaden.de/guiapplications/newsdesk/publications/Landeshauptstadt_Wiesbaden/141010100000462471.php
https://www.wiesbaden.de/medien/rathausnachrichten/PM_Zielseite.php?showpm=true&pmurl=https://www.wiesbaden.de/guiapplications/newsdesk/publications/Landeshauptstadt_Wiesbaden/141010100000462471.php
https://www.wiesbaden.de/medien/rathausnachrichten/PM_Zielseite.php?showpm=true&pmurl=https://www.wiesbaden.de/guiapplications/newsdesk/publications/Landeshauptstadt_Wiesbaden/141010100000462471.php
https://www.rmcc.de/fuer-veranstalter/nachhaltigkeit.php
https://kurhaus.wiesbaden.de/service-kurhaus/nachhaltigkeit.php#cookieUsageNotification
https://kurhaus.wiesbaden.de/service-kurhaus/nachhaltigkeit.php#cookieUsageNotification
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Ziele & MaRnahmen Ergebnisse/Indikatoren Verweise

Nachhaltig veranstalten im Jagdschloss Platte
| Jagdschloss Platte (wiesbaden.de)

Nachhaltige Anreise Angebot von Verbund-Tickets und DB-Veranstaltungstickets als Option Nachhaltigkeit | RMCC
fur Veranstalter und Teilnehmende Nachhaltig veranstalten im Kurhaus | Das Kur-
FuBllaufige Erreichbarkeit von Veranstaltungsorten und Veranstaltungs- | haus Wiesbaden
infrastruktur innerhalb der Innenstadt Nachhaltig veranstalten im Jagdschloss Platte

| Jagdschloss Platte (wiesbaden.de)

Minimierung Energieverbrauch Nutzung von Strom aus erneuerbaren Energien Nachhaltigkeit | RMCC
Nutzung energiesparender Beleuchtungstechnik Nachhaltig veranstalten im Kurhaus | Das Kur-
Niedriger Warmeverbrauch durch Warmedammung und mehrfach ver- haus Wiesbaden .
glaste Fenster (RMCC) Nachhaltig veranstalten im Jagdschloss Platte

| Jagdschloss Platte (wiesbaden.de)

Tageslicht in fast allen Tagungsrdumen
Nutzung energieoptimierter Klima- und Heiztechnik

Schonung von Ressourcen Vermeidung von Einweg-Portionsverpackungen Nachhaltigkeit | RMCC
Implementierung eines Abfall-Management-Systems Nachhaltig veranstalten im Kurhaus | Das Kur-
Nutzung umweltschonende Reinigungsmittel haus Wiesbaden

Nachhaltig veranstalten im Jagdschloss Platte
| Jagdschloss Platte (wiesbaden.de)

Nutzung Recyclingpapier bzw. Papier aus zertifizierten Quellen
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https://jagdschloss.wiesbaden.de/service-kontakt/nachhaltigkeit.php#cookieUsageNotification
https://jagdschloss.wiesbaden.de/service-kontakt/nachhaltigkeit.php#cookieUsageNotification
https://www.rmcc.de/fuer-veranstalter/nachhaltigkeit.php
https://kurhaus.wiesbaden.de/service-kurhaus/nachhaltigkeit.php#cookieUsageNotification
https://kurhaus.wiesbaden.de/service-kurhaus/nachhaltigkeit.php#cookieUsageNotification
https://jagdschloss.wiesbaden.de/service-kontakt/nachhaltigkeit.php#cookieUsageNotification
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https://www.rmcc.de/fuer-veranstalter/nachhaltigkeit.php
https://kurhaus.wiesbaden.de/service-kurhaus/nachhaltigkeit.php#cookieUsageNotification
https://kurhaus.wiesbaden.de/service-kurhaus/nachhaltigkeit.php#cookieUsageNotification
https://jagdschloss.wiesbaden.de/service-kontakt/nachhaltigkeit.php#cookieUsageNotification
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https://www.rmcc.de/fuer-veranstalter/nachhaltigkeit.php
https://kurhaus.wiesbaden.de/service-kurhaus/nachhaltigkeit.php#cookieUsageNotification
https://kurhaus.wiesbaden.de/service-kurhaus/nachhaltigkeit.php#cookieUsageNotification
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https://jagdschloss.wiesbaden.de/service-kontakt/nachhaltigkeit.php#cookieUsageNotification
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Der ,nachhaltige Unternehmer’ erfiillt seine Verantwortung in der Region zur Steigerung des GEMEINWOHLS

Ziele & MaRnahmen

Ergebnisse/Indikatoren

Verweise

Nachhaltige Netzwerke und Zertifizierungen

Okoprofit
Nachhaltiger Betrieb der Standorte

Seit 2017: )
Teilnahme an Okoprofit mit den Standorten RMCC und Kurhaus

Teilnahme-Auszeichnungen fir 2017, 2018/2019, 2020/2021, 2022/2023

und beabsichtigte Teilnahme fiir 2024/2025

Seit 2022:
Teilnahme der Standorte Biiro Friedrichstralte und Tourist Information,
Teilnahme-Auszeichnung fir 2022/2023

https://www.wiesbaden.de/leben-in-wiesba-
den/umwelt/oekoprofit/teilnehmer.php

Initiative Energieeffizienz- und Klimaschutz Netz-
werk

Teilhabe an regionalen und liberregionalen Initia-
tiven zur Minimierung von Energieverbrauchen

Seit 2018/2019 (analog der Okoprofit-Auszeichnung):

Teilnahme am Netzwerk mit den Standorten RMCC und Kurhaus,
Teilnahme-Auszeichnungen fir 2018/2019, 2020/2021, 2022/2023
Seit 2022:

Teilnahme der Standorte Biiro Friedrichstraflte und Tourist Information,
Teilnahme-Auszeichnung fir 2022/2023

https://www.effizienznetzwerke.org/netzwerk-
karte/

CSR Regio.Net Wiesbaden
Starkung der Integration gesellschaftlicher As-
pekte in ihre Unternehmenstatigkeit

Ende 2021
Beschluss, dem Netzwerk CSR Regio.Net Wiesbaden beizutreten

Seit 2022:
Teilnahme TriWiCon und WICM

https://www.wiesbaden.de/leben-in-wiesba-
den/gesellschaft/engagement/verantwortliche-
unternehmensfuehrung.php

Netzwerk faire Beschaffung
Starkung sozialer Standards in den Vergaben

Seit April 2022:
Mitglied im Netzwerk Faire Beschaffung der Servicestelle Kommunen
der Einen Welt (SKEW)

RegelméaRige Teilnahme des Einkaufs am jahrlichen Netzwerktreffen

https://skew.engagement-global.de/netzwerk-
faire-beschaffung.html

Fairpflichtet
Einsatz fiir 6kologische, soziale und 6konomische
Nachhaltigkeit

Seit Juli 2020
Nachhaltigkeitskodex des EVVC unterzeichnet

Wiesbaden Congress & Marketing GmbH,
Wiesbaden Congress & Marketing GmbH |

fairpflichtet

Green Globe

Bewertung der Nachhaltigkeitsleistung von Reise-
und Tourismusunternehmen und deren Lieferan-
ten

2022: Erstzertifizierung
2023: Rezertifizierung

Green Globe certified businesses — Green
Globe
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Ziele & MaRnahmen

Ergebnisse/Indikatoren

Verweise

TourCert

Umsetzung einer nachhaltigen und erfolgreichen
Wirtschaftsweise flir Tourismusunternehmen und
Destinationen

Ab 2021:

Implementierung des Zertifizierungsprozesses in der Destination WIES-
BADEN RHEINGAU

voraussichtlich ab Sommer 2024: Abschluss des Zertifizierungsprozes-
ses

https://www.tourcert.org/angebot/zertifizie-
rung-destinationen/

DGNB
Netzwerk flr nachhaltiges Bauen

2018:
Platin-Auszeichnung des RheinMain CongressCenter

2018:
Verleihung des DGNB Diamanten fiir das RheinMain CongressCenter

https://www.dgnb.de/de/zertifizierung/dgnb-
zertifizierte-projekte/projektdetails/rhein-main-
congress-center-wiesbaden

Beteiligung an regionalen und iiberregionalen Aktionen

Wiesbaden engagiert - Aktionswoche
Unterstiitzung und Engagement gemeinnitziger
Organisationen in Wiesbaden

Seit 2015 jahrliche Teilnahme (2020/2021 Corona-bedingte Absage),
Wiedereinstieg in 2023

Teilnahme 2024

Nachhaltige Veranstaltungen | Wiesbaden
Congress & Marketing GmbH (wicm.de)

Hessischer Tag der Nachhaltigkeit

Beteiligung und Integration unseres Engagements
in das Engagement des Landes Hessen fiir Nach-
haltigkeit

2018: Fihrung im RMCC
2020: Fledermausexkursion im Kurpark

2022: Fihrung im RMCC und im Kurpark, Speakers Corner im Kurpark,
Wertstoffsammelaktion im CSR-Verbund

Teilnahme 2024

Nachhaltige Veranstaltungen | Wiesbaden

Congress & Marketing GmbH (wicm.de)

25-Stunden-Lauf
Benefiz-Lauf zugunsten der WISPO - Wiesbade-
ner Sportférderung e.V.

2023:
Erstmalige Teilnahme

Teilnahme 2024

Nachhaltige Veranstaltungen | Wiesbaden

Congress & Marketing GmbH (wicm.de)

Stadtradeln
Motivierung der Mitarbeitenden, das Fahrrad zu
nutzen

Seit 2022:
Teilnahmen in 2022 und 2023

Teilnahme 2024

Nachhaltige Veranstaltungen | Wiesbaden

Congress & Marketing GmbH (wicm.de)

Earth Hour
Weltweite Aktion fir Klima- und Umweltschutz

Seit 2011 jahrliche Teilnahme der Veranstaltungshauser,
Teilnahme 2024

Nachhaltige Veranstaltungen | Wiesbaden

Congress & Marketing GmbH (wicm.de)
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Ziele & MaRnahmen Ergebnisse/Indikatoren Verweise

Innerstadtische Kooperationen

Kooperationen mit regionalen Institutionen e Kombinierung von lokaler Gastronomie mit Stadtfiihrungen https://convention.wiesbaden.de/veranstal-
N tung-planen/incentives-fuer-gruppen.php.me-
e Fihrung durch den Medenbacher Sortengarten dia/34511/Kongress-Flyer Museumsticket-
¢ Mit dem Museums-Congress-Ticket (seit 2022) wird den Kongress- Museum-Wiesbaden.pdf

teilnehmenden der WICM ein ermafigter Zugang zum Museum
Wiesbaden ermoglicht

Kooperationen mit sozialen Einrichtungen Flhrung tber die Doméane Mechthildshausen (organisch-biologische https://tourismus.wiesbaden.de/buchen/erleb-
Landwirtschaft und Inklusion) nisse.php?re-product-id=246806&rwstep=pro-
duct

https://www.wiesbaden.de/leben-in-wiesba-
den/umwelt/luft-klima/klimaschutzziele.php

AG Umweltmanagement Teilnahme seit Marz 2021:
Aufgabe, ein Konzept zur Einfihrung eines ver- Aktive Beteiligung an der AG als Teil des libergeordneten stadtischen

pflichtenden Umweltmanagements in allen stadti- | Klimaschutzmanagementsystems
schen Einrichtungen zu erarbeiten
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4. OKONOMIE in Ausgewogenheit mit Okologie und sozialen Aspekten sind gleichberechtigte Anliegen
fur eine langfristige Stabilitdt des Unternehmens

Ziele & MalRnahmen Ergebnisse/Indikatoren Verweise
Risiko- und Krisenmanagement
2021:
Beschluss zur Implementierung
2021:
Innerbetriebliche Klausur (Flihrungskrafte + Betriebs-/Geschaftsleitung)
2023-2024:
Erstellung eines Krisen- und Risikohandbuches
Arbeitsschutz/Sicherheit
Einfiihrung eines digitalen Tools (Delegatis) fiir 2019:
die Unterweisung in Arbeitsschutz- und Sicher- im Unternehmen WICM fiir den Bereich Veranstaltungssicherheit imple-
heitsbestimmungen und Ausweitung auf beide mentiert
Unternehmensbereiche 2021:

Beschluss, Tool auch fir Arbeitsschutz und Gefédhrdungsbeurteilungen fir
alle Unternehmensbereiche, auch fiir TriWiCon zu nutzen

Ab 2024:

Dezidierte Gefahrdungsbeurteilung aller Fachbereiche/Abteilungen

GCB -

Meetings made in Germany
L X ] German Convention Bureau

Seite 11 von 19



airpflichtet

Nachhaltigkeitskodex
der Veranstaltungswirtschaft

rIm

CC

i
RheinMain BT g
CongressCenter EIEIEY e Gabit

5. Verantwortlicher Umgang mit RESSOURCEN UND ENERGIE heif3t
1. vermeiden, 2. vermindern und 3. regenerierbar ersetzen
Ziele & MalRnahmen Ergebnisse/Indikatoren Verweise
Beschaffung

Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebotes bei
Vergabeverfahren fir Dienst-, Liefer- und Bauleis-
tungen auch unter Beriicksichtigung nachhaltiger
Aspekte

Sorgféltige und nachhaltige Auswahl von Dienstleistern und Lieferanten
Konsequente Anwendung auch von qualitativen Zuschlagskriterien
Aufnahme von Nachhaltigkeitskriterien als qualitative Zuschlagskriterien

Energie

Nachhaltiger Umgang mit Energie

Strom aus erneuerbaren Energien

Niedriger Warmeverbrauch durch Warmedammung und mehrfach ver-
glaste Fenster

Tageslicht in allen Tagungsrdumen

Nutzung energiesparender Beleuchtungstechnik (z.B. LED)
Nutzung energieoptimierter Klima- und Heiztechnik
Konsequente Abschaltung von nicht verwendeten Geraten

Mobilitat

Reduktion von CO2-Emmssionen durch Mal3nah-
men im Bereich Mobilitat

2019: Jobticket eingefiihrt
2019: Einflhrung Veranstaltungsticket
2020: Umstieg auf E-Mobilitat bei Firmenfahrzeigen

Ressourceneinsatz

Reduktion von Papierverbrauch

02/2022:

Beschluss zur Priifung touristischer Printprodukte in Bezug auf Aktuali-
tat, Auflage und auf Ressourcenverwendung

Seit 01/2023:

Umstellung auf Druckerzeugnisse mit FSC®-Siegel

Sukzessive Reduzierung der Neu-Auflagen
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Ziele & MaRnahmen

Ergebnisse/Indikatoren

Verweise

Abfall

Abfallvermeidung/-minimierung

Trennung der Abfélle in allen Blro-Bereichen in die Fraktionen Wertstoffe,
Papier und Restmiill

Wertstoffsammlung:

- Handy/Tablets & Zubehér < Recycling tiber NABU
- Naturkorken = Recycling tiber NABU

- Batterien

- und Zufiihrung der Wiederverwertung
Abfall-Management-System

Vermeidung von Einweg-Portionsverpackungen
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6. Der ,nachhaltige Arbeitgeber’ erfiillt eine anspruchsvolle SOZIALKOMPETENZ gegeniiber seinen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, steigert deren Qualifikation und sichert die Beschaftigung
Ziele & MalRnahmen Ergebnisse/Indikatoren Verweise
Qualifikation

Angebot von FortbildungsmalRnahmen,
Mitarbeiter sollen und diirfen sich beruflich weiter-
bilden und entwickeln

In 2021:
Festlegung eines festen jahrlichen Budgets pro Mitarbeitenden

Steigerung der Zufriedenheit der Mitarbeitenden

Wertschatzende MalRnahmen flir ein ausgewo-
gene Work-Life-Balance

Mitarbeitende haben Méglichkeiten fiir/’Zugang zu
- Homeoffice

- Teilzeit

- flexible Arbeitszeiten/Gleitzeit

- Sonderurlaube fiir Heiligabend/Silvester

- Prifungen (Azubis/ Studenten)

- Bildungsurlaub

- Jahrliche Weihnachtsfeier

- Jahrliches Sommerfest

- kostenfreien Getranken (Wasser/Kaffee/Tee)
- Vorsorgeuntersuchungen

Gute Grinde fir uns | Landeshauptstadt Wiesba-

den

Gesundheitsférderung

Gesundheitsférderung der LH Wiesbaden

Andauernde Mdoglichkeit der Mitarbeitenden der WICM und der TriWiCon

an den Programmen der LHW teilzunehmen:

¢ Vorsorge (wie z. B. Darmkrebs-Friherkennung, Hautkrebs-Screening
und Workshops zur gesunden Ernahrung)

¢ Bewegung (wie z. B. kostenfreier bzw. ermafigter Eintritt in stadtische
Schwimmbader, Besuch von ausgewahlten Fitnessstudios gegen
kleine Eigenbeteiligung und Stresstrainings)

e Beratung (wie z. B. Suchtprévention und -hilfe, Psychosozialberatung
und BEM)

Gute Griinde fir uns | Landeshauptstadt Wiesba-

den
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Aus RESPEKT vor den Menschen setzt sich der ,nachhaltige Unternehmer’ firr die Einhaltung der

Menschenrechte ein und richtet sich gegen jede Form von Diskriminierung und Korruption

Ziele & MaflRnahmen

Ergebnisse/Indikatoren

Verweise

Einsatz fir Menschenrechte/Demokratie/Freiheit

Im Rahmen der Mdglichkeiten beziehen wir Stellung

RMCC und Kurhaus beteiligen sich an der #lightforpeace2022-
Kampagne der Veranstaltungsbranche und setzte damit ein sichtba-
res Zeichen gegen Krieg in der Welt

Beteiligung an der Wiesbadener Kampagne ,,Wir zeigen Haltung -
Gemeinsam flr Frieden in Europa“

https://kurhaus.wiesbaden.de/news/pm/rmcc-
und-kurhaus-leuchten-in-den-farben-des-frie-
dens.php
www.wiesbaden.de/leben-in-wiesbaden/gesell-
schaft/engagement/wir-zeigen-haltung.php

Einsatz fiir Barrierefreiheit

Grofltmaogliche Barrierefreiheit in den Veranstaltungs-
gebauden

Sommer 2021: Zertifizierung des RMCC nach den Kriterien des
bundesweiten Kennzeichnungssystems flr barrierefreie Reiseange-
bote ,Reisen fiir Alle” zertifiziert

https://www.rmcc.de/service/barrierefreiheit.php

Barrierefreiheit | Das Kurhaus Wiesbaden

Groltmdgliche Barrierefreiheit in der Reisedestina-
tion

Sommer-Winter 2021: Komfortabfrage bei Leistungstragern; Schu-
lung von Gasteflhrern

Darstellung barrierefreier Freizeit-Angebote, Einbindung von Kom-
fortleistungen in Broschiren & Website

Taktile Stadtpléne
Konzentriertes Informationsangebot auf einer Homepage

https://convention.wiesbaden.de/kongress-und-
tagungsstandort/wiesbaden-barrierefrei.php

Einsatz gegen Korruption

Einhaltung aller rechtlichen Vorgaben in Bezug auf
Mindestlohn, Tariftreue etc.

Einforderung verpflichtender Bekenntnisse der Bieter bei der
Vergabe von Dienst- und Lieferleistungen

Stadtische Richtlinie zur Annahme von Belohnungen, Geschenken
und Vorteilen Gber Dritte
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8. OFFENHEIT ist eine Einstellung. Transparenz der MaRnhahmen fiir Nachhaltigkeit ist die Konsequenz

Ziele & MaRnahmen

Ergebnisse/Indikatoren

Verweise

Firmeninterne Kommunikation

Teilhabe aller Mitarbeitenden an wichtigen Infor-
mationen

Seit 2019: Mdglichkeit der Information (iber Intranet + Breaking News
Seit 2020: AG Interne Kommunikation zur Optimierung der Begegnungs-
kultur, des Wissensmanagements und der Feedbackkultur

ab 05/2022: Regelmalige (ca. 4 St./Jahr) Mitarbeiterversammlungen
(Dialog Forum)

ab 10/2022: Regelmalige Mitarbeiterinformation per Mail (sog. "HIGH-
LIGHTS") inkl. fester Rubrik "Nachhaltigkeitstipps" fiir den beruflichen
und privaten Kontext

Offentlichkeitsarbeit

nachhaltige Themen offensiv kommunizieren

Eigene Rubrik ,Nachhaltigkeit” auf den Homepages und Social Media

Nachhaltigkeit | Wiesbaden Congress & Mar-
keting GmbH (wicm.de)

Nachhaltig veranstalten im Kurhaus | Das Kur-
haus Wiesbaden

Nachhaltigkeit in Wiesbaden | Convention
Wiesbaden

Nachhaltigkeit | RMCC

Nachhaltigkeitsberichterstattung

Aufnahme vom Themenfeld Nachhaltigkeit in den
Jahresbericht flr die Aufsichtsgremien und Offent-
lichkeit

Seit 2022

https://tourismus.wiesbaden.de/ueber-uns/tou-
rismusbericht.php
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Marketing GmbH

Die freiwillige SELBSTVERPFLICHTUNG zur Nachhaltigkeit ist eine Pflicht an sich selbst,

Ziele & MaRnahmen

Ergebnisse/Indikatoren

Verweise

Selbstverpflichtungen

Durch die freiwillige Verpflichtung bzw. Netzwerkarbeit in unterschiedli- Unser Engagement | Wiesbaden Congress &

chen Bereichen (z. B. fairpflichtet, netzwerk Faire Beschaffung und CSR
Regio.net) unterstreicht das Unternehmen seinen eigenen Standpunkt

und Anspruch zur Nachhaltigkeit

Marketing GmbH (wicm.de)
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10. Der ,nachhaltige Unternehmer’ setzt ANREIZE zum Umdenken und Handeln, um Mitarbeitende
und Marktpartner in einen standigen Verbesserungsprozess der Nachhaltigkeit einzubeziehen

WIESBADEN
1
¥

Wiesbaden Congress &
Marketing GmbH

Ziele & MaRnahmen Ergebnisse/Indikatoren Verweise

Verbesserung interner Prozesse

Implementierung von Mitarbeiter-AK fiir Verbesse- | 2021:

rungsprozesse in folgende Themen: Implementierung der Arbeitskreise und kontinuierliche Zusammenarbeit
- Nachhaltigkeit fachibergreifend innerhalb des Unternehmens.
- Fihrungsphilosophie 2023:
- interne Kommunikation Klausurtagung der Flihrungskrafte zur Internen Kommunikation
- Personalmanagement 2023/2024:
- Ausbildung Implementierung eines Verbesserungs- und Vorschlagswesens
2024

Klausurtagung der Fihrungskrafte zur Nachhaltigkeit
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Erlauterungen zum Nachhaltigkeitsprofil

Firmierung Berichtszeitraum Datum
TriWiCon, Eigenbetrieb der Landeshauptstadt Wiesbaden fiir Messe, Kongress und Tourismus 2022/2023 20.03.2024
Wiesbaden Congress & Marketing GmbH (WICM) 2022/2023 20.03.2024
Verantwortliche Person E-Mailadresse Datum

Robert Frowein

Stefanie Stliber

robert.frowein@wicm.de

Stefanie.stueber@triwicon.de
nachhaltigkeit@wicm.de

+49611/1729-768

+49611/1729 - 315
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